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Современные социокультурные условия характеризу-
ются переходом от стабильного, традиционного об-

щества к обществу динамичному, которому присуще раз-
нообразие как общественных, так и личностных идеалов, 
жизненных укладов и образов мышления. Процессы гло-
бализации наряду с очевидными достижениями и по-
зитивно осмысленным потенциалом выдвигают и ряд 
проблем: постепенно утрачивается национальная самои-
дентификация, развиваются процессы деперсонализации 
личности, самоценность личности перестает быть прио-
ритетом. Национальное историческое, культурное и ин-
теллектуальное наследие сегодня становятся не просто 
богатством, имеющим мировое значение, но и основой 
для нынешнего и будущего развития: уже сегодня могу-
щество государств, их экономик и обществ в решающей 
степени определяется общекультурным и интеллекту-
альным потенциалом нации. Сохранение и укрепление 
интеллектуального потенциала каждого государства, со-
вершенствование отношений в сфере интеллектуальной 
деятельности является основой и необходимым условием 
дальнейшего прогрессивного развития общества.

Интеллектуальный потенциал — интегративное по-
нятие, объединяющее науку, образование, технологию, 
все виды интеллектуальной деятельности и ее субъектов. 
Интеллектуальный потенциал общества — это его воз-
можности генерировать и вносить в совокупный исто-
рический процесс нечто новое и, тем самым, создавать 
предпосылки для движения вперед. Интеллектуальный 
потенциал как личностная характеристика подразуме-
вает собой способность индивида к мышлению и раци-
ональному познанию.

Интеллектуальный потенциал нации связан с ее со-
знательным опытом. И. Дотоль указывает, что функцио-
нирование интеллектуального потенциала обусловлено 
субъективно-идеальным миром, духовностью человека, 
и интеллект как потенциал общества и один из крите-
риев его развития, прежде всего, связан с формирова-
нием и развитием личности [1, с. 148]. Другими словами, 
сущностной основой формирования интеллектуального 
потенциала нации является развитие интеллектуального 
потенциала индивида.

На сегодняшний момент значение библиотеки в фор-
мировании и отражении интеллектуального потенциала 
нации очевидно, данная проблематика детерминируется 
новыми условиями глобализации общества, формирова-
нием обществ знания, развитием новых информационных 
технологий, новыми смыслами, стремлениями нацио-
нального сообщества и находит отражение в публика-
циях Н. В. Васильевой, Н. И. Задерковской, Т. В. Кузь-
минич, Р. С. Мотульского и др. И, если возможности 
библиотеки и библиотечно-библиографической деятель-
ности в отражении интеллектуального потенциала нации 
показаны на различных уровнях (в первую очередь, ис-
ходя из одной из основных функций библиотек — куму-
лятивной), то их возможности в формировании интел-
лектуального потенциала нации неочевидны.

Так, неоспоримым в целях формирования интел-
лектуального потенциала общества является совер-
шенствование национальной системы образования. 
И значимая роль в этих процессах должна отводиться 
формированию информационной культуры личности, 
в том числе библиотечно-библиографической грамот-
ности. Н. И. Гендиной библиотечно-библиографиче-
ская грамотность определяется как комплекс знаний, 
умений и навыков читателя, обеспечивающих эффек-
тивное использование справочно-библиографического 
аппарата и фонда библиотеки [2, с. 47]. Именно умение 
ориентироваться в источниках информационного по-
иска предопределяет значимость библиотечно-библи-
ографической грамотности личности в условиях совре-
менной культуры, характеризующейся повышенной 
ответственностью каждого индивида, его самостоятель-
ностью. Знание основ библиографии способствует фор-
мированию умений опознавать, анализировать и клас-
сифицировать явления, оценивать их; осуществлению 
поиска и преобразованию необходимой информации, 
что влечет за собой формирование и развитие навыков 
мыслительных операций, познавательных процессов 
и умений, и, следовательно, развитие интеллектуальной 
сферы личности.

Начальные библиотечно-библиографические знания 
ранее были введены в обязательный курс средней 
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15 школы, который на сегодняшний момент является фа-
культативным. В рамках системы высшего образования 
студентам преподаются курсы «Введение в специаль-
ность» и «Основы информационной культуры», ко-
торые ознакамливают с основами информационного по-
иска и основными ресурсами получения информации 
по специальности. Однако, количество часов, пред-
усмотренных на преподавание данных дисциплин мало. 
И здесь на первый план выходит проблема повышения 
ответственности, самостоятельности самого пользо-
вателя информации. Кроме непосредственно участия 
педагогов средней школы, профессорско-преподава-
тельского состава высших учебных заведений в про-
цессах формирования указанных личностных качеств, 
важно, чтобы профессионалы-библиографы организо-
вали такую среду для каждого читателя своей библио-
теки, чтобы он самостоятельно, ориентируясь на ме-
тодические консультации, продукты, свои знания, был 
способен находить и использовать необходимую инфор-
мацию.

В этом аспекте не может не расстраивать объек-
тивная необходимость библиотек вводить платные ус-
луги по поиску и организации информации, в первую 
очередь, по запросам учащихся. Мы считаем, что данные 
услуги целесообразны для облегчения профессио-
нальной деятельности людей уже получивших необхо-
димый уровень образования. Пользователь обучаю-
щийся (в частности, студент высшей школы), развивая 
свои умения работы с информацией, особенно библи-
ографической, будет развивать свои способности ло-
гически мыслить и рассуждать, что, в свою очередь, 
прямым образом влияет на формирование и развитие его 
интеллектуального потенциала. К тому же современные 
социокультурные условия диктуют человеку постоянное 
саморазвитие, самообучение, и умение ориентироваться 
в потоке информационных ресурсов, используя библио-
графические средства как аналог свёрнутого знания, по-
зволит облегчить данные процессы с позиций экономии 
времени и ресурсов.

Библиографический компонент в процессах фор-
мирования интеллектуального потенциала нации ярко 
прослеживается и в контексте осуществления библио-
теками обработки документов, создания справочно-би-
блиографического аппарата, библиографических ре-
сурсов, в том числе баз данных. Формируя каталоги, 
базы данных, библиотеки содействуют лучшей ориен-
тации в массивах документов, сетевых ресурсах, что об-
легчает деятельность людей, занятых интеллектуальным 
творчеством.

Кроме непосредственно подготовки информаци-
онных ресурсов для лучшей ориентации в массивах 
документов, сетевых ресурсах, библиотеки также за-
нимаются подготовкой уникальной информационной 
продукции о деятельности ведущих ученых, творче-
ских деятелей, специалистов, научных и творческих 
коллективах — биобиблиографической информации, 
где отражаются как их интеллектуальное наследие, 
так и биографическая информация, библиографи-
ческая информация об опубликованных источниках 

о данных представителях и коллективах. Подбор адек-
ватного показателя для характеристики такой тонкой 
сферы, как интеллектуальный потенциал нации явля-
ется одним из самых сложных в культурологии и соци-
ологии. Применяемый в культурологии учет различий 
по количеству выдающихся деятелей в странах эффек-
тивен лишь на более чем 100-летнем материале, од-
нако, тем не менее, активно используется. Деятель-
ность библиотек доказывает, что показателем может 
служить не только количество выдающихся деятелей, 
но и публикаций, посвященных их жизни и интеллек-
туальному творчеству, и важное место в этой системе 
занимают биобиблиографические издания как кумуля-
тивный ресурс биографической и библиографической 
информации, ведь не каждый деятель или коллектив 
науки, образования, культуры имеет свою биобибли-
ографию. В биобиблиографической информации на-
ходят отражение жизнь и деятельность действительно 
значимых для страны персоналий и коллективов. 
И в этом плане особенно важным становится акценти-
рование на национальной специфике отражаемых ин-
формационных ресурсов, создание точек доступа, по-
зволяющих из массива документов в каталоге или базе 
данных выявить документы национальных авторов 
и коллективов, увидеть значимость авторов и коллек-
тивов для мирового научного и художественно-творче-
ского сообщества.

Посредством биографических и библиографических 
сведений биобиблиографическая информация приоб-
щает читателя к кругу ценностей прошлого и современ-
ного, формирует на гуманистической основе культуру 
человека, воспитывает самостоятельное мышление. 
Воспитательная функция биобиблиографической ин-
формации заключается в том, что она предназначена 
содействовать повышению уровня культуры читателей 
в широком смысле: культуры духовной, политиче-
ской и экономической, экологической, художественной, 
культуры чтения. Биобиблиографическая информация 
направлена на распространение знаний, формирование 
образа современного человека, способного на основе 
духовных богатств, накопленных человечеством, выра-
ботать свою жизненную позицию.

Данная функция должна учитываться в разработке 
образовательных и воспитательных программ средней, 
средне-специальной и высшей школы, в деятельности 
массовых библиотек. Так, в образовательные и воспи-
тательные программы учебных заведений в основу изу-
чения той или иной дисциплины должна входить инфор-
мация об имеющихся биобиблиографических ресурсах 
о представителях и коллективах дисциплины, которые 
несут в себе как информационную (для образования) 
так и воспитательную нагрузку. Основные меропри-
ятия в библиотеках, посвященные персоналиям, также 
должны базироваться на биобиблиографических ре-
сурсах с учетом их образовательного и воспитательного 
потенциала.

Наконец, библиографический компонент прояв-
ляется в сфере управления интеллектуальным потен-
циалом нации. В самом широком смысле управление 
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представляет собой целенаправленное воздействие на 
определенный объект с целью стабилизации или изме-
нения его состояния таким образом, чтобы достичь по-
ставленной цели. Целью управления есть эффективное 
использование рабочей силы и ограниченных ресурсов 
для достижения желаемого и возможного состояния 
производства. Суть управления заключается в следу-
ющем: сбор, хранение, обработка и передача инфор-
мации; разработка и принятие управленческих решений; 
выработка управляющих воздействий и выдача их объ-
екту управления; контроль исполнения принятых ре-
шений.

В отдельных сферах деятельности (культура, наука, 
образование, производство) на первом этапе управ-
ления ими, когда идет сбор, хранение, обработка и пе-
редача информации, важное значение имеют именно би-
блиографические ресурсы, ведь библиография издревле 
рассматривалась как ключ к знаниям — средство ори-
ентации в документально фиксированном знании.

Процесс управления знаниями идет по четырем на-
правлениям: исследование знаний и их систематизация; 
осознание знаний и определение их ценности; планиро-
вание и осуществление действий в соответствии с ре-
зультатами анализа знаний; постоянная капитализация 
и переосмысление знаний [3, с. 27–28]. Технологии ме-

неджмента знаний предполагают не администрирование 
научного поиска, а взаимообмен опытом, новые формы 
свертывания полезной информации, снижение эффекта 
ее непотребления. Проблематика менеджмента знаний, 
управления интеллектуальным капиталом библиогра-
фическими средствами является одной из наиболее ак-
туальных в современном библиографоведении.

Таким образом, библиографический компонент 
в процессах формирования интеллектуального потен-
циала нации в современных социокультурных условиях 
направлен на организацию пространства, необходи-
мого для возникновения новых идей, интеллектуальных 
и художественно-творческих решений — ведь интел-
лектуальная деятельность человека невозможна без 
знания опыта предыдущих поколений. Неоспоримым 
является и влияние библиографического компонента 
на развитие интеллектуальных способностей личности, 
умеющей анализировать и систематизировать, ориенти-
роваться в информационных потоках, создавать новое 
знание, что, несомненно, способствует формированию 
интеллектуального потенциала нации в целом. И очень 
важно, чтобы данный потенциал библиографии осозна-
вался и признавался в равной степени как библиотеч-
ными, так и иными специалистами, особенно занятыми 
в сферах науки и образования.
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Размышление об оценке качества преподавания в вузах
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Чанчуньский Институт Гуан Хуа (КНР)

Ныне приоритетное направление в деятельности вузов Китая — обеспечение высокого качества образо-
вательных услуг. На качество образования влияют многие факторы, но обеспечивает его, прежде всего, 
учебное качество педагогов. Оценка качества преподавания имеет особенно важное значение в отно-
шении стимулирования преподавательских кадров к повышению качества обучения, совершенствованию 
методики преподавания. Данная статья посвящена анализу значений, показателей и стандартов оценки 
качества преподавательских кадров, проектированию процедур показателей оценки учебного качества 
преподавателей в вузах.
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С 2002-го года в Китае регулярно растёт число но-
вичков высших учебных заведений. И в 2012-ом 

году их численность достигла 6,8 миллионов, то есть 
в течение десяти лет численность новых студентов уве-
личилась в 3 раза. В связи с этим остро стоит проблема 

поддержания и совершенствования качества образова-
тельных услуг.

В вузах преподавание в лекционной форме представ-
ляет собой основной метод обучения и определяет ка-
чество образования в вузах. Преподавание содержит 
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